
Geschäftskunden

Lösungen für elektronische 
Geräte und Anlagen

Elektronik-, Daten-, Software- und 
Betriebsunterbrechungs-Versicherung

Elektronikschäden sind ein Risiko 
für Ihr Unternehmen 
AXA sichert Sie gegen die 
finanziellen Folgen ab.



Wir schützen die Technik, auf die es ankommt: 
Ihre Elektronik.

Moderne Technik ist aus unserem täglichen Leben 
nicht mehr wegzudenken. Ob digitale Telefonanlage, 
Computernetzwerk oder spezielle Apparate in der 
Arztpraxis: Viele Abläufe im Unternehmen hängen von 
zuverlässig funktionierenden Geräten und Anlagen ab. 
Schäden an der Elektronik sind damit ein echtes Risiko 
für Ihr Unternehmen. AXA sichert Sie wirkungsvoll 
gegen die fi nanziellen Folgen ab.

Finanzielle Risiken erkennen – und absichern
Als Unternehmer haben Sie viel Zeit und Geld in die 
Auswahl und den optimalen Einsatz Ihrer elektroni-
schen Geräte und Anlagen investiert. Doch selbst 
wenn sie von geschultem Personal bedient und vor-
schriftsmäßig betrieben werden, lassen sich Schäden 
und damit verbundene Ausfälle nie ganz ausschließen. 
Eine kostspielige ungeplante Reparatur oder eine 
Betriebsunterbrechung kann schnell zu fi nanziellen 
Engpässen oder Auftragsverlusten führen. 

Die zunehmende Vernetzung innerhalb des eigenen 
Betriebs sowie mit anderen Unternehmen führt dazu, 
dass auch der Verlust gespeicherter Daten immer 
mehr zum unternehmerischen Risiko wird. Umso wich-
tiger ist daher eine umfassende Absicherung gegen 
die Folgen solcher unvorhersehbaren Verluste.

Nutzen Sie das Know-how unserer Spezialisten
Mit den Anforderungen an ein modernes Unternehmen 
steigen auch die Anforderungen an den Versicherer. Bei 
AXA profi tieren Sie von professioneller Beratung, um-
fangreichen Leistungen und kompetenter Schadenre-
gulierung. Unsere hervorragend ausgebildeten Spezi-
alisten, wie z. B. Ingenieure für IT- oder Medizintechnik, 
sind deutschlandweit immer schnell für Sie vor Ort.

Vertrauen Sie auf unsere langjährige Erfahrung und 
unser Know-how! Denn nur durch umfassendes Risiko-
management und einen auf den tatsächlichen Bedarf 
zugeschnittenen Versicherungsschutz bleiben fi nan-
zielle Risiken für Sie kalkulierbar.

Wir geben Sicherheit – umfassend und 
unkompliziert
Ob kleiner Betrieb, großes Unternehmen oder Arzt-
praxis – AXA bietet Ihnen eine auf Ihren individuellen 
Bedarf zugeschnittene Komplettlösung zur Absiche-
rung von Elektronik-, Daten-, Software-Schäden und 
Betriebsunterbrechungen.

Welche Geräte und Anlagen sind versichert?
In der Elektronik-Versicherung sind alle betriebsfer-
tigen elektronischen Geräte und Anlagen versichert, 
z. B. Geräte der Informations-, Kommunikations- und 
Medizintechnik. Der Schutz der Elektronik-Pauschal-
Versicherung umfasst sogar Geräte vor Betriebsfer-
tigkeit. 

Welche Schäden sind versichert?
Die Elektronik-Versicherungen von AXA schützen Sie 
optimal vor den fi nanziellen Folgen unvorhersehbarer 
Schäden an Ihren elektronischen Geräten und Anla-
gen, z. B. durch

 ■ Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder 
Vorsatz Dritter

 ■ Konstruktions-, Material- oder Ausführungsfehler

 ■ Kurzschluss, Überstrom oder Überspannung

 ■ Brand, Blitzschlag, Explosion 

 ■ Wasser, Feuchtigkeit, Überschwemmung

 ■ Abhandenkommen durch Diebstahl, Einbruch-
diebstahl oder Raub 

Der Versicherungsschutz kann optional um eine Daten-, 
Software-, Mehrkosten- und Betriebsunterbrechungs-
Versicherung erweitert werden. 



Die zusätzlichen Leistungen der Elektronik-
Pauschal-Versicherung.

Ihre besonderen Vorteile
 ■ Bei AXA ist eine Vorsorgeversicherung für neu 
angeschaffte Geräte und Anlagen inklusive. Das 
bedeutet: Auch wenn Sie Ihre Versicherung nicht 
sofort an den neuen Wert anpassen, sind die 
Anschaffungen mitversichert. 

 ■ Die Versicherung umfasst neu angeschaffte Geräte 
und Anlagen bereits vor der Betriebsfertigkeit – der 
Versicherungsschutz gilt ab Übergabe der Geräte 
und Anlagen oder von Teilen davon auf dem Betriebs-
grundstück.

Zusätzliche Leistungen im Schadenfall
 ■ Im Schadenfall müssen Sie oft schnell reagieren, 
deshalb können Sie mit Reparaturen im Wert von bis 
zu 10.000 Euro sofort beginnen. 

 ■ Zahlreiche Kosten sind zusätzlich auf Erstes Risiko* 
mitversichert:

 – Aufräumungs-, Dekontaminations- und 
Entsorgungskosten

 – Bewegungs- und Schutzkosten
 – Kosten für Erd-, Maurer- und Stemmarbeiten
 – Kosten für Gerüstgestellung und Bergungsarbeiten
 – Kosten für die Bereitstellung eines Provisoriums
 – Kosten für Luftfracht

* Bei Versicherung auf Erstes Risiko wird eine Versicherungssumme festgelegt, 
bis zu deren Höhe der Versicherer ohne Anrechnung einer Unterversicherung 
haftet.

TIPP: AXA bietet Ihnen Versicherungsschutz 
ohne Wenn und Aber. Denn bei beiden Elektronik-

Versicherungen verzichten wir auf den Einwand der
groben Fahrlässigkeit.



Für noch mehr Sicherheit: optionale Erweite-
rungen der Elektronik-Versicherungen.

 ■ Elektronik-Datenversicherung gegen Verlust, 
Veränderungen oder Nichtverfügbarkeit von Da-
ten und Programmen infolge eines versicherten 
Sachschadens am Datenträger oder an der Daten-
verarbeitungsanlage, auf dem /der die Daten und 
Programme gespeichert waren

 ■ Elektronik-Softwareversicherung gegen Verlust, 
Veränderungen oder Nichtverfügbarkeit von Daten 
und Programmen infolge eines versicherten Sach-
schadens am Datenträger oder an der Datenver-
arbeitungsanlage, auf dem /der die Daten und Pro-
gramme gespeichert waren. Ebenfalls abgedeckt 
sind Schäden durch Bedienungsfehler, vorsätzliche 
Programm- oder Datenänderungen durch Dritte 
in schädigender Absicht, Überspannung, elektro-
statische Aufl adung, elektromagnetische Störung 
oder höhere Gewalt.

 ■ Elektronik-Mehrkostenversicherung zur Abdeckung 
von Kosten, die durch die Vermeidung oder Ver-
kürzung einer Betriebsunterbrechung infolge eines 
versicherten Sachschadens entstehen, z. B. für 
Leih- oder Ersatzgeräte 

 ■ Elektronik-Betriebsunterbrechungsversicherung für 
den Ertragsausfall (umsatzunabhängige Kosten 
und entgangener Betriebsgewinn), der bei einer 
Betriebsunterbrechung infolge eines versicherten 
Sachschadens entsteht 

Unsere Spezialisten stehen Ihnen für alle 
Fragen rund um die Absicherung Ihres 
Betriebes, Ihres Unternehmens oder 
Ihrer Praxis zur Seite und erstellen Ihnen 
gerne ein persönliches Angebot. Vereinbaren 
Sie am besten gleich einen Termin!



Ein Schadenbeispiel aus der Praxis
In einem Unternehmen entstand durch Überspannung auf einer Platine in einem Netzwerkserver ein Schmorschaden, 
der eine Elektronikplatine irreparabel zerstörte. Darüber hinaus wurde weitere Hardware verrußt. Die Reparatur und 
die schadenbedingte Betriebsunterbrechung dauerten insgesamt fünf Arbeitstage.

Schadenabrechnung
Reparaturkosten inklusive Reinigung der verrußten Hardware 6.650 EUR

Selbstbeteiligung –    250 EUR

Entschädigung für Reparatur = 6.400 EUR

Ertragsausfall durch Betriebsunterbrechung* 5.500 EUR

Selbstbeteiligung** –  2.200 EUR

Entschädigung für Ertragsausfall = 3.300 EUR

Entschädigung gesamt 9.700 EUR

  *Vereinbart war eine Entschädigung von 1.100 Euro pro Arbeitstag. 
**Zeitlicher Selbstbehalt von zwei Arbeitstagen. 



Ihre Vorteile im Überblick:
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 ■ umfassende Absicherung gegen die fi nanziellen 
Folgen von Schäden an Ihren elektronischen 
Geräten und Anlagen

 ■ maßgeschneiderte Komplettlösungen zur 
Absicherung von Elektronik-, Daten-, Software-
Schäden, Mehrkosten und Betriebsunter-
brechungen

 ■ großer Versicherungsumfang und umfassende 
Leistungen im Schadenfall

 ■ sinnvolle Erweiterung des Versicherungs-
schutzes möglich

 ■ erstklassiger Service, spezielles Know-how und 
langjährige Erfahrung von AXA

Auch über die Elektronik-Versicherung 
hinaus bietet AXA Ihnen gerne individu-
elle Lösungen für Ihr Risikomanage-
ment. Sprechen Sie uns an!


